
les ROMS (en roumani, "homme") représentent le groupe majoritaire. Ils sont originaire d'Europe de l'Est :
Roumanie, Bulgarie et Hongrie.

les GITANS : à leur arrivée en Grèce byzantine au IXe siècle, les Tsiganes se seraient regroupés en un lieu
appelé "la petite Egypte", d'où le nom qui leur sera attribué d'Egyptiens ou gitanos (Espagne), gitans
(France), gypsies (Angleterre)... De nos jours ce termes désigne les Tsignanes installés en Camargue (Sud
de France).

les MANOUCHES, nom donné aux Tsigane installés en Allemagne ou en Italie parce qu'ils se présentaient
comme des êtres humains ("manush" dans leur langue).

Les Tsiganes (originaire de l'Inde) ont débuté leur migration vers l'Iran (Xe siècle) et l'Asie centrale (XIe) avant
de se disperser à travers le monde.
Il se compose de 3 communautés dont le nom détermine leurs origines géographiques : 

Le terme "GADJO", signifie non-Tsigane.

Secteur Balkans : musulmans
Roms : évangélistes et pentecotistes
Manouches et Gitans : majoritairement catholique

Les gens du voyage ont au cours de leur histoire adopté la religions des pays dans lesquels ils circulaient ou
s'installaient. 

A savoir : Regroupement en pèlerinage international ( 24 et 25 mai ) aux Saintes-Maries-de-la-mer en
Camargue. Ce pèlerinage, avec la présence massive de Tsiganes venus de toute l'Europe, est l'objet d'une forte
médiatisation. 
Cette communauté est très attachée au culte de la Vierge.

Lors des RECEPTIONS, les hommes et les femmes peuvent manger séparément, ils n'ont pas d'horaires stricts
de repas.

« L'expression "Gens du voyage" ne désigne aucune réalité ethnographique, ni historique. C'est un terme
administratif inventé par le dispositif français pour désigner les Roms français qui vivent (ou vivaient jadis) en
caravanes, sans avoir à les connoter d'une catégorie ethnique que la loi française, du moins au lendemain de
la Seconde Guerre mondiale, réprouvait pour cause de passif discriminatoire. » Claire Aurzias

Comprendre les codes, les rites et les croyances de certaines populations permet d’établir de meilleures
relations lorsqu’on est amené à négocier avec elles.
Il existe de nombreuses disparités entre les différents groupes de gens du voyage, toutefois cette fiche
réflexe s’efforce de mettre en avant les traits communs qui permettront d’agir dans les meilleures conditions.

OBJECTIFS : 

Les équipes de professionnels peuvent avoir quelques inquiétudes quant au fonctionnement pas toujours
connu de cette population. 

POUR QUI ?  

LES GENS DU VOYAGE EN QUELQUES MOTS :

FICHE TECHNIQUE  "Les gens du voyage"

DIFFÉRENTS COURANTS

RELIGIONS ET CROYANCES
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FONCTIONNEMENT

 ni s'adresser à des femmes
ni se voir imposer des règles ou des obligations administratives qui ne sont pas les siennes. 

UN CHEF se charge de communiquer avec les autorités (mairie, directeur, chef de service...) voire
la population extérieure au clan (composé jusqu’à 100, 150 personnes).

Il parle parfaitement la langue de leur pays d'élection en plus d'un dialecte propre à chaque communauté. 

Attaché aux valeurs, aux traditions, à la solidarité et à la cohésion de groupe, il arrive qu'il n'aime pas :

Le clan est composé de plusieurs familles aux liens du sang très étroits. Chacune, dirigée par le père, compte
de nombreux enfants auxquels, très tôt, on accorde une place d'honneur et une grande autonomie.

Invitées à rester au second plan en toutes occasions, les femmes doivent se restreindre aux tâches ménagères
qui leur incombent et à l'éducation de leurs enfants. Rarement la femme Tzigane n'abordera les questions
relatives à sa féminité en présence d'un homme (y compris son mari). 

COMMENT AGIR ?

Le personnel, de préférence masculin, n'hésitera pas à négocier des solutions acceptable pour les
deux partis avec le porte-parole du clan. Peu coopératifs s’ils vivent la rencontre comme un «
interrogatoire » de peur que leur manière de vivre reste incomprise. Par contre, se livrent facilement quand
on s’intéresse sincèrement à eux.

La parole d'honneur (culture orale) est toujours préférée à l'engagement par écrit.

Éviter de négocier face au groupe. Se mettre à l’écart avec le chef de clan pour une collaboration.

Rappeler qu’ils ont droit au traitement comme tout le monde (ils ont une grosse sensibilité à la
discrimination qu’ils vivent et mettent souvent en paravent).

Rester ferme mais sans monter le ton.

Rappeler les règles, et souligner que vous êtes là pour que leur séjour se déroule au mieux.

Dans l’entretien, éviter le « vous », pour vous inclure dans les objectifs à atteindre en utilisant le « nous ».

EN SAVOIR PLUS :
Le livre : "Le guide des acteurs d'urgence face aux pratiques culturelles et religieuses" (I.LEVY et L.CADIOU) 
Film : "Le temps des gitans" 1988 (Emir KUSTURICA)
Film : "Les Lyonnais" 2011 (Olivier MARCHAL)
Reportage : "Les Gitans, pèlerinages aux Saintes-Maries-de-la-Mer" (YouTube)

Découvrez nos autres fiches techniques et toutes
nos actualités sur :

RETROUVEZ GESIVI SYSTEME SUR LES RÉSEAUX G

www.gesivi.fr GESIVI SYSTEME GESIVI SYSTEME

G
ES

IV
I S

YS
TE

M
E©

 C
op

yr
ig

ht
 - 

To
us

 d
ro

its
 r

és
er

vé
s 

to
ut

e 
re

pr
od

uc
tio

n 
in

te
rd

ite


